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 720037 מס' מסגרת סכםה

 2020____, _____ בחודש _____ביום __ חולוןנערך ונחתם בש
 
 520038662חברת כביש חוצה ישראל בע"מ, ח.פ.  ין:ב

 4, קומה D, מתחם עזריאלי, חולון, בניין 26הרוקמים מרח'  
 ;צד אחדמ החברה"(" :)להלן 

 
 ____________________ בין:ל

 ____________________ 
 ;צד שנימ ("הספק" :)להלן 

 

 ישירות מתןו לאספקת ציוד מחשוב אישי 720037 פומבי מס'מסגרת מכרז פרסמה את  חברהוה הואיל
 ;"(המכרז)להלן: "מחשוב ארגוני  ציוד ולאספקתב אישי, ומחש ציודתיקונים ל

והואיל
  

ביחס לקטגוריה/ות  מכרזכהצעה זוכה ב הספקהצעתו של הכריזה על החברה ועדת המכרזים של ו
מחשוב ציוד  אספקת[ 2| ] אישיציוד מחשוב ל תיקונים ישירות ומתן, אישי מחשובציוד  אספקת[ 1]

על סמך וזאת , [ההסכם על חתימהב תימחק רלוונטית שאינה קטגוריה] "(הקטגוריות)להלן, יחדיו: " ארגוני
 פי כל תנאי המכרז;-הצהרותיו והתחייבויותיו כפי שנכללו במסגרת הצעתו למכרז ועל

הואילו
  

והצדדים החליטו כי השירותים )כהגדרתם להלן( יבוצעו עבור החברה שלא במסגרת של יחסי 
עבודה הנהוגים בין עובד למעסיק אלא כאשר הספק מספק את השירותים כבעל מקצוע עצמאי, 

 77ת שירותיו תשלום כמפורט בסעיף ראת שירותיו לחברה על בסיס קבלני, ומקבל תמוהמעניק 
 להלן;

תקשרותם בהסכם זה ולביצוע פי דין ו/או מכוח הסכם לה-והצדדים מצהירים כי אין כל מניעה על והואיל
 פיו;-מלוא התחייבויותיהם על

 :י לכך הוצהר והוסכם בין הצדדים כדלקמןא

 מבוא ונספחים; פרשנות .1

 .מבוא להסכם זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד הימנוה .1.1

 תשמשנה לצורך פרשנות. אותרות הסעיפים נועדו לשם הנוחות בלבד ולכ .1.2

כל מקרה של סתירה בין הוראות ההסכם לבין הנספחים לו ו/או לבין כל מסמך אחר, יקבעו ב .1.3
 .וראות ההסכםה

 הנספחים המצורפים להסכם והמהווים חלק בלתי נפרד הימנו, הינם כדלקמן:  .1.4

 יםעיקריאישי ציוד מחשוב סוגי רשימת ו 1מס' קטגוריה ל שירותיםמפרט  – " 1'אנספח "
 [1' מס קטגוריהמכרז בב זכה שהספק במקרה להסכם]יצורף  ;ם בחברהמיקיי

 יםעיקרי ארגוניציוד מחשוב סוגי ורשימת  2מס' קטגוריה לשירותים מפרט  –  "2'א נספח"
 [2בקטגוריה מס' במכרז ]יצורף להסכם במקרה שהספק זכה ; ם בחברהמיקיי

 ;הוראות בדבר ביטוח  – " ב'נספח "

 ביטוח;אישור עריכת   – " 1ב'ספח נ"

 ;סודיותשמירה על ו הצהרה והתחייבות לעניין העדר ניגוד עניינים  – " 'גנספח "
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 השירותים .2

 נספחלהעניק את השירותים המפורטים ב עצמו על בזה נוטל הספקו, לספק בזה מוסרת החברה .2.1
 )לעיל ולהלן: במכרז[הספק ]בהתאם לקטגוריה/קטגוריות בהן זכה להסכם  2'בנספח א ו/או 1'א

ובהתאם ליתר  ידי החברה-"( במועדים, בתדירות ובאופן שיתבקשו עלהשירותים" ו/או "העבודה"
ובהתאם ליתר ההוראות  , והכל לשביעות רצונה המלא של החברהההוראות המפורטות בהסכם

  .המפורטות בהסכם

 חלוקת אספקת השירותים .2.2

במסגרת ההליך הובא לידיעת הספק, טרם הגשת הצעתו וטרם חתימתו על ההסכם כי  .2.2.1
 "(.פיםהנוס יםהספקלצורך אספקת השירותים )להלן: " ים/נוסף ים/החברה בחרה ספק

ותקופת ביחס לכל פריט/י ציוד שאספקתו/ם תידרש לחברה במהלך תקופת ההתקשרות  .2.2.2
, בקטגוריה הרלוונטית תקיים הליך תיחור בין הספקיםהחברה ההארכה )אם תמומש( 

את המחיר הזול ביותר, ושגם יהיה זמין לספק את באמצעותו ייבחר הספק שיציע 
 ידי החברה.-השירותים בלוח הזמנים שיוגדר על

פניה פרטנית בקטגוריה הרלוונטית התיחור תעביר החברה לספקים הליך לצורך עריכת  .2.2.3
את את זמני האספקה,  הנדרשים מושא הליך התיחור, הפריטיםאת אשר תכלול 

, בכל דרך שבה תבחר החברה לפי שיקול )אם ידרשו(השירותים הנדרשים לגבי הפריטים 
 פניה)להלן: " ים ו/או באמצעים דיגיטלייםפיזיאמצעים בדעתה הבלעדי, ובכלל זה 

 ."(פרטנית

)או יותר( אשר הצעות המחיר לפניה הפרטנית  ספקיםשבו יתברר כי קיימים שני  במקרה .2.2.4
ידם הינן בעלות מעמד שווה, תהא החברה רשאית, על פי שיקול דעתה -אשר הוגשו על

 . הגרלה עריכת או נוספת התמחרות עריכתהבלעדי, לפעול באחת משתי הדרכים הבאות: 

מתוקף פניה פרטנית בשל  הספקאת זכיית  החברהלגרוע מן האמור לעיל, ביטלה  מבלי .2.2.5
ספק שהצעת המחיר לפניה פרטנית עמידתו בהתחייבויותיו, תהיה רשאית להכריז על ה-אי

 אוהפרטנית  בפניהשזכייתו בוטלה, כעל הזוכה  הספקאשר הגיש דורגה במקום שלאחר 
 פי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט. -על לוהכ, הפרטנית הפניהלבטל את 

שידרשו לחברה,  בלבד( 1 מס' קטגוריהלעניין לציוד מחשוב אישי ) תיקונים שירותיל ביחס .2.2.6
בסבב שוויוני ככל שניתן בין הספקים  תתבצעאם ידרשו, חלוקת אספקת השירותים 

שביעות רצון החברה בהתחשבות  תוך, המקצועיבהתאם לשיקול דעתה , 1בקטגוריה מס' 
וכשירותו המקצועי  ניסיונו בין ההתאמוה, הספקיםמ דמשירותים קודמים שסיפק כל אח

, ומכלול הנסיבות הרלוונטיות יםהספציפי השירותיםאופי  ןלביים, ספקהמאחד  כל של
 , דחיפות המטלה וכיו"ב(.הספק באותה עת )זמינות

לעיל, כי ייתכנו פערים  זה 2.22.2מור בסעיף הספק מצהיר כי ידוע לו, בין היתר לאור הא .2.2.7
משמעותיים בהיקפים ו/או בתנאים ו/או בתדירות ו/או בתמורה בין השירותים שתזמין 

 החברה. כמו כן ידוע לספק כי פיםהנוס יםהחברה ממנו לבין אלו שהחברה תזמין מהספק
 לרציפות מתחייבתאו /ו כלשהו בהיקף הספק של בשירותיו להשתמש מתחייבתאינה 

 במתן השירותים. כלשהי

 הזמנת שירותים ולוחות זמנים לביצוע השירותים .2.3

ידי החברה בהתאם להוראות הסכם זה תיעשה בדרך של -כל הזמנה של שירותים על .2.3.1
ח הזמנים הודעה בכתב לספק, ואשר תכלול את תיאור השירותים הנדרשים, הכמויות, לו

ל הספק של הספק הזוכה בהליך התיחור / הצעת המחיר ש, ובהתאם להצעת המחיר וכיו"ב
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הזמנת )להלן: "  ידי החברה )במקרה של שירותי תיקונים לציוד מחשוב אישי(-שתאושר על
 "(.שירותים

בפרקי שהוזמנו באמצעות הזמנת שירותים יבצע וישלים את ביצועם של השירותים  הספק .2.3.2
קבעו לשם נהזמנים, השלבים, חלקי השירותים ו/או אבני הדרך ש ובהתאם ללוחותהזמן 

. לשם , ובהתאם להוראות מפרט השירותים הרלוונטיקבעונשירותים, ככל שה כך בהזמנת
האדם אשר יבטיחו באופן מרבי את  בשיטות עבודה וישתמש בציוד ובכוח הספקכך ינקוט 

בהתאם לתכולות השירותים ובמועדים  השלמת מלוא השירותים, באיכות הדרושה,
 בהסכם או בהזמנת השירותים.שנקבעו עבורם 

  .החברה דרישת לפי פעילותו על"ח דו יגיש הספק .2.4

 הספקוהתחייבויות  הצהרות .3

 הספק מצהיר, מאשר ומתחייב:

השירותים כי הינו בעל רקע מקצועי, ידע מיומנות, וכל יתר המשאבים המאפשרים לו לבצע את  .3.1
במיטב המומחיות, השירותים במומחיות ובמקצועיות ברמה גבוהה והוא מתחייב בזה לבצע את 

 הבלעדית באחריות יישא והוא, שירותיםה ביצוע לצורך המתחייבים והמקצועיות אמינותה
 .םומהימנות םאיכות, השירותים לטיב, השירותים לביצוע המלאה

  .זה בהסכם כאמור םביצוע לצורך הנדרשים ובהיקף באופןהשירותים  לביצוע ןזמיוא ה כי .3.2

 הסכם מכוח השירותים ביצוע על החלים הדינים ושאר הצווים, התקנות, החוקים בכל בקיא הוא כי .3.3
 .זה הסכם מכוח התחייבויותיו ביצוע במסגרת להם בהתאם לפעול מתחייב והוא, זה

 כל וקיום שירותיםה ביצוע לשם הנדרשים והאישורים ההיתרים, הרישיונות בכל מחזיקכי הוא  .3.4
 בתוקף יהיו הם כי מתחייב והוא, בתוקף כשהם, נדרשים שהם ככל, זה הסכם מכוח התחייבויותיו

 .ותקופת ההארכה )אם תמומש( ההתקשרות תקופת כל למשך

 .מורשות וחוקיות בלבדמחשב ביצוע השירותים יעשה שימוש בתוכנות  לצורךכי  .3.5

  ייצוג .4

 חברהנציג ה .4.1

 אוו/ רהחבבמשאבי אנוש ומינהל  אגף תמנהל נההי 1קטגוריה מס' החברה לעניין  תנציג .4.1.1
 אוו/ רהחבבסמנכ"ל כלכלה וכספים  הינו 2נציג החברה לעניין קטגוריה מס'  .המטעמ מי
 .("המנהל" :, לפי העניין)להלןו מטעמ מי

את  לרשותומתחייב לשתף פעולה עם המנהל בעצמו, בכל עת ובכל עניין, ולהעמיד  הספק .4.1.2
כל המידע, הנתונים והמסמכים על פי דרישותיו והנחיותיו, וזאת מבלי לגרוע מהוראות 

 להלן.  55סעיף 

ו להוסיף עליו באי כוח נוספים. רשאית להחליף, מעת לעת, את המנהל ו/אתהיה  חברהה .4.1.3
, כל זאת רשאים לפעול על ידי אחרים שיימצאו מתאימים לאותו עניין חברהבאי כוח ה

 .כפי שיעדכן המנהל מפעם לפעם

 נציג הספק .4.2

]יושלם __ ________ .ז.______, ת_______ לעניין הסכם זה הינו מר / גב'הספק נציג  .4.2.1

 על אישי באופן ושיפקח, החברהבין הספק לבין  הקשר איש שמש, אשר יבחתימת ההסכם[
 שתופנה שאלה או/ו פניה לכל זמין ויהיה שוטף מענה ייתן נציג הספק. השירותים אספקת

 ."(נציג הספק)להלן: " החברהידי -על אליו
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או תקופת  יסיים את עבודתו אצל הספק במהלך תקופת ההתקשרות שנציג הספקככל  .4.2.2
 את לכך שקיבל ובלבד, חלופינציג להחליפו ב רשאי יהיה , הספקההארכה )אם תמומש(

הנציג לא תתנגד להחלפת החברה  .החלופי הנציגובכתב לזהות  מראשהחברה  הסכמת
 .אלא מטעמים סבירים בלבדהספק 

  נהלי עבודה ושיתוף פעולה .5

 נתנויאת השירותים בהתאם להוראות ו/או להנחיות, כפי שייעניקו  הספקו/או מי מטעם  הספק .5.1
במסגרת מתן השירותים בהתאם לנוהלי  וידי המנהל, ובכלל האמור, יפעל-מעת לעת על הםל

 כפי שאלה יעודכנו מעת לעת, בהוראת החברה. , החברה

, אינם מוסמכים בשום צורה ואופן לחייב את החברה. בנוסף, הספקמי מטעם  , לרבותהספק .5.2
צד שלישי כל מצג, לפיו הם ו/או לפי כמטעמו שלא ליצור בעצמו ו/או באמצעות מי  הספקמתחייב 

אלא בכפוף לקבלת הסמכה מפורשת שניתנה לשם כך  ,מי מטעמם מוסמכים לחייב את החברה
את הוראת  הספקחברה. הפר הו/או הסמכה ספציפית, מראש ובכתב שניתנה לשם כך מ הסכםב

ה כל תוקף, צע בשם החברה בטלה ומבוטלת מעיקרה ולא יהיה ליסעיף זה, תהיה כל פעולה שב
 שא באחריות הבלעדית כלפי החברה וכלפי כל צד שלישי, לכל פעולה כאמור. יי הספקו

אינה מוגבלת אך ורק ליישום  הספקלעיל, מובהר כי אחריותו של  5.25.2 על אף האמור בסעיף .5.3
המנהל, וכי בכל מקרה, העדר הוראה ו/או הנחיה ו/או אישור מאת המנהל, לא ישחרר את  הנחיות
אופן, אלא אם נאמר במפורש אחרת או יגרע ממנה בשום צורה וההסכם מאחריותו על פי  הספק

 ובכתב במסגרת ההנחיה או האישור. 

 תקופת ההתקשרות .6

חתימת החברה על  מועדהחל מחודשים,  12של פרק זמן , תהא להספקתקופת התקשרות עם  .6.1
  "(.ההתקשרות תקופת)להלן: " הסכםה

 אחת לקטגוריה)ביחס  עם כל אחד מהספקים בנפרד החברה תהיה רשאית להאריך את ההתקשרות .6.2
 תקופתי שתחבר, , בכל תמהילתקופות נוספותלתקופה או ל(, לפי שיקול דעתה הבלעדי, יותר או

 ."(ההארכה תקופת)להלן: " חודשים 48של  ת הארכה כוללתעל תקופיחדיו שלא יעלו 

)ביחס  הסכםאת ה לבטל החברהזה לעיל, רשאית בסעיף  מוסכם ומוצהר כי למרות האמור .6.3
, בכל עת או תקופת ההארכה )אם תמומש( לפני תום תקופת ההתקשרות לקטגוריה אחת או יותר(

פי -על חברההמכל סיבה שהיא, על פי שיקול דעתה הבלעדי, וזאת מבלי לגרוע משאר הזכויות ו
  .הסכםה

מחובתו  הספקידי החברה כאמור לעיל כדי לפטור את -ובהר כי אין בהפסקת ההתקשרות עלמ .6.4
עבודה אשר נמסרה לטיפולו קודם למסירת או  הזמנת שירותיםהתחייבות ו/או כל  להשלים

 התקשרות.הההודעה על הפסקת 

לא תהיינה כל טענות ו/או דרישות ו/או תביעות מכל סוג שהוא כנגד החברה במקרה של  לספק .6.5
 שביצע ותשירהזמנת שירותים שנשלחה לספק / ביטול ההסכם כאמור, למעט קבלת התמורה בגין 

 .פי דין-פי הסכם זה ו/או על-על זכאי לה ואספקככל שהועד למועד ביטול ההסכם,  , הספק

 מורהתה .7

בהתאם  הספקוכן ביצוע יתר התחייבויות כמפורט בהזמנת השירותים אספקת הציוד תמורת  .7.1
בהתאם  תמורה לספק, במלואם ובמועדם, תשלם החברה והזמנת השירותים להוראות ההסכם

 הפרטנית. לפניה ושל המחירלהצעת 

 מחיר הצעתתשולם תמורה בהתאם ל 1'א נספחב אישי כמפורט בומחשציוד ותי תיקונים לבגין שיר .7.2
 .החברהידי -על שתאושר, שנדרש התיקון לגבי דיאגנוזהידיו -על שתבוצע לאחר, מהספק שתתקבל
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ו/או תקופת  שא הפרשי הצמדה מכל מין וסוג במהלך כל תקופת ההתקשרותתילא  התמורה .7.3
 . ההארכה

וק, כנגד חשבונית מס כדין. התשלום יבוצע לאחר כח"מ ע, בתוספת מלספקתמורה תשולם ה .7.4
המציא לחברה, באופן שייקבע ע"י  הספק. התשלום מותנה בכך שאספקת השירותיםהשלמת 

יציין על גבי כל חשבון או  הספקהחברה, חשבון מפורט הכולל את פירוט השירותים שהוענקו. 
 שבונית שהוא ממציא לחברה את תקופת הביצוע אליה היא מתייחסת וכן את מספר הסכם זה. ח

יום ממועד קבלת חשבון  45ייעשה בתוך  לספקעם קבלתו יועבר החשבון לבדיקת המנהל. התשלום  .7.5
הכולל את הפירוט הנדרש כאמור לעיל. גילה המנהל במהלך בדיקת החשבון כי חסר בו פרט מהותי 

, תוך פירוט לספקתקיים תנאי מהותי לביצוע התשלום מכוח ההסכם, יחזיר את החשבון או כי לא ה
 הליקוי שנמצא, ויראו בחשבון כאילו לא הומצא לחברה. 

לפי הפרטים שנמסרו , שלם לספק את התמורה בהעברה בנקאית לחשבון הבנק של הספקת החברה .7.6
או היה וחל שינוי בפרטי חשבון הבנק . היה וחלה שגיאה במסירת הפרטים כנ"ל, ידי הספק-לה על

את התמורה שתגיע לו עד אשר ימציא את הפרטים הנדרשים וכי  חברהשל הספק, לא תשלם לו ה
את כל הפרטים האמורים, וזאת על  חברהבמקרה כזה התשלום יבוצע לידיו אך ורק לאחר קבלת ה

 .וב בתשלוםידי תשלום קרן התמורה בלבד, ללא כל הצמדה ו/או ריבית בגין העיכ

 לעיל 7.27.2-7.17.1המפורטת בסעיף  התמורהבלי לגרוע מכלליות האמור, מצהיר הספק כי מ .7.7
ק, וכי כל הוצאותיו של הספ ובגין השירותיםמהווה את התמורה הכוללת והמלאה עבור ביצוע 

, אלא השירותיםהחברה לא תישא ולא תשלם לספק כל תשלום נוסף ו/או החזר הוצאות בגין ביצוע 
 אם הסכימו על כך הצדדים מראש ובכתב. 

מתחייב להמציא לחברה אישור על ניהול ספרים כדין וכן אישור על פטור מניכוי במס  הספק .7.8
אישור על פטור מניכוי מס במקור, תנכה החברה מהתמורה המשולמת  הספקבמקור. לא המציא 

 פי הדין.-מס במקור בשיעורים המתחייבים על ספקל

לגרום לכך שכל מס ו/או היטל ו/או תשלום חובה מכל מין  הספקמבלי לגרוע מהאמור, מתחייב  .7.9
וף ובמועדיהם. באופן סדיר ורצ הספק, יחולו וישולמו על ידי השירותיםוסוג שהוא, החלים על 

 דרישה שתוגש לחברה בהקשר זה על ידי רשות כלשהי, תעמיד לרשות החברה את הזכות לקזז בכל
 על פי הסכם זה.  לספקת לפי שיקול דעתה המוחלט את סכום הדרישה מכל סכום המגיע ע

להמציא לחברה ו/או למי מטעמה את כל הפנקסים, החשבונות  הספקדרישת החברה, מתחייב ל .7.10
, לרבות רישום שעות עבודה השירותיםים האחרים, הקשורים ו/או הנוגעים לביצוע והמסמכ

כל ידיעה ולתת כל הסבר בכתב או בע"פ שידרשו ע"י החברה בקשר  והנהלת חשבונות וכן להמציא
 לרישומים במסמכים הנ"ל.

 ודיות המידע ואבטחת מידעסמידע,  .8

מידע ו/או  ונתונים ו/אבנוגע ללרבות בקשר לשירותים, מתחייב לשמור על סודיות מוחלטת  ספקה .8.1
חומר ו/או פרוטוקולים ו/או ניירות עבודה ו/או מסמכים מכל מין וסוג שהוא, בין בכתב, בעל פה 
ובין באופן ממוחשב ו/או ניתן לקריאה ולפענוח בצורה גרפית או בכל אופן אחר בגין ו/או בקשר עם 

ובין שנמסרו ע"י  לספקלפי הסכם זה )בין שנמסרו  שירותיםו/או כנובע מביצוע ה שירותיםביצוע ה

שלא למסור ו/או  הספק. מבלי לגרוע מכלליות האמור, מתחייב (1"המידע" :( )להלן ביחדהספק
להעביר ו/או לפרסם המידע, בין בעצמו ובין באמצעות עובדיו ו/או אחרים מטעמו, לאדם ו/או לכל 

 ספקהכמו כן,  .מתן השירותיםברה, ולא לעשות בו כל שימוש שלא למטרות גוף אחר פרט לח

                                                      
 שהוא מידע( 2; )הספקזה ע"י  הסכם( מידע שהוא בבחינת "נחלת הכלל" ואשר הפך כזה שלא בעקבות מעשה מפר של 1כלול: )י לא זה הסכם לפי"המידע"   1

; לפני חתימה על הסכם זה )עם זאת מובהר כי תוצרי ידע זה הקשורים לשירותים הם חלק מ"המידע"( ספקואשר נמצא כדין אצל ה ספקה של כללי ידע בבחינת

ידי הספק במסגרת ההסכם ואשר הינו -יווצר עלמידע אשר י( 4) ;מידע שהובא לידיעת הספק ממקור שאינו החברה, שלא כתוצאה מהפרה של חובת סודיות( 3)

 .מידע שחובה לגלותו על פי כל דין ו/או צו של רשות שיפוטית (5; )ג'נרי, כללי ואינו מכיל נתונים ו/או מידע הייחודיים לחברה
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רק על בסיס צורך ובהיקף השירותים מתחייב לחשוף מידע לעובדיו ו/או מי מטעמו למטרת ביצוע 
 התחייבות לשמירת סודיותהצהרה ו"( ובכפוף לחתימתם על Need To Know Basisהנחוץ בלבד )"

 להלן. 8.68.6בסעיף  העדר ניגוד עניינים כאמורו

 

, ובכל עת לפי דרישה של החברה, את המידע, ההתקשרותמתחייב להחזיר לחברה עם סיום  ספקה .8.2
החזרת -או הדרישה, לפי העניין. אי ההתקשרותעיים ממועד סיום ווזאת לא יאוחר מתום שב

או כל חומר אחר( במועד כנדרש, תזכה את החברה בעיכוב ו/או קיזוז המידע )לרבות, המסמכים ו/
, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר על פי כל דין. על הוראות הסכם זה חלות ספקלתשלום המגיע 

 .1981-הוראות חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א

מתחייב לשמור אצלו העתקים מן המסמכים ו/או  ספקהלעיל,  8.28.2יף עבלי לגרוע מן האמור בסמ .8.3
שנים ממועד סיום  7 -, וזאת למשך פרק זמן של שירותיםהמידע ו/או כל חומר אחר הנוגע לביצוע ה

על פי הסכם זה והוראות הסודיות שבהסכם זה יחולו על העתקים  שירותיםההתקשרות לביצוע ה
 אלה בהתאמה.

לא יבער כל מידע  ספקהמוסכם ש ,8.38.3-ו 8.28.2בכל מקרה, ומבלי לגרוע מהאמור בסעיפים  .8.4
כאמור המצוי אצלו )במהלך ההתקשרות ו/או תקופת הארכה ו/או לאחר סיומן, בכל תקופת חובת 

ואף בחלוף תקופה זו(, מבלי להודיע על כך לחברה בכתב זמן  8.38.3שמירת המידע כאמור בסעיף 
סביר מראש. עם קבלת ההודעה על כוונה לבער מידע, החברה תהיה זכאית, בין היתר, לדרוש ולקבל 

 לשם אחסונו במשרדיה.  ספקהאת המידע מ

 יא.הזה תישארנה בתוקפן גם לאחר סיום ההתקשרות בין הצדדים, מכל סיבה ש 88וראות סעיף ה .8.5

לשמירת סודיות התחייבות ו הצהרה מתחייב לחתום בעצמו על ספקה, האמור מכלליות לגרוע מבלי .8.6
לחברה במועד חתימת הסכם  ה, ולהגישלהסכם זה ג' נספחכ המצורף בנוסחוהעדר ניגוד עניינים 

בנוסח הנ"ל,  התחייבותשירותים על פעילותו נוגעת לעובד ש כללהחתים מתחייב הספק כן כמו  זה.
 ולהציגה לחברה לפי דרישתה.

וכל עוד קיים )אם תמומש( כי ינקוט במשך כל תקופת ההתקשרות ותקופת הארכה  מתחייב ספקה .8.7
ין שנמסר לו ע"י החברה או מי מטעמה ובין שיהיה מצוי ברשותו מכוח אצלו מידע של החברה )ב
זה או שיגיע אליו בדרך אחרת(, אמצעי שמירה ואבטחה סבירים  הסכםביצוע התחייבויותיו ע"פ 

על שלמות וביטחון  ולהגן בקפדנות לשמור , וזאת כדיספקהכפי שנהוג ומקובל בעסקים מסוגו של 
ה ואבטחה כאמור יכללו אמצעי אבטחה פיסיים וכן אבטחה לוגית אמצעי שמיר .של החברה מידעה
 . ספקהשל  והנתונים המידע תקשורת אבטחתו

 עניינים יגודנ .9

באופן התואם שירותים מלא ובלתי חוזר, כי יבצע את הסופי, מצהיר ומתחייב בזאת, באופן  הספק .9.1
במצב של ניגוד  וימצאלא הוא ו/או קרובו ו/או מי מטעמו, , ובכלל האמור חברהאינטרס ה את

, ללא דיחוי, על כל עניין במסגרתו יתעורר חברהלהודיע ל ; כי יישא באחריותחברהעניינים כלפי ה
ולא יהיה כי אין  ;או שניתן יהיה להסיק ממנו באופן סביר, כי עלול להתעורר ניגוד עניינים כאמור

גם בביצוע  – תמומש( ו/או תקופת ההארכה )אם ובמהלך תקופת ההתקשרותזה  הסכםבביצוע 
כדי ליצור ניגוד אינטרסים כלשהו, בין במישרין ובין בעקיפין, בין מקצועי ובין פיו, -השירותים על

וכי בכל מקרה שייווצר חשש כלשהו לניגוד  חברהמי מטעמו לבין הקרובו ו/או  עסקי, בינו ו/או בין
ידית להסרת ניגוד האינטרסים ללא כל דיחוי ויפעל מ חברהל הספקאינטרסים כזה יודיע על כך 

 האמור. 

": בן זוג, אח או אחות, הורה, הורי הורה, צאצא, וכן צאצא, אח קרוב" –זה לעיל  99לצורך סעיף 
 .אחות או הורה של בן זוג או בן זוגו של כל אחד מאלה
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ות לצורך ביצוע לפנניגוד אינטרסים כאמור, תהיה החברה רשאית, ל חששמצאה החברה כי נוצר  .9.2
לגרוע מכל מבלי זאת ו הספק,עם ההסכם את לבטל השירותים לכל צד שלישי שאינו הספק ו/או 

הפרת איזה מהתחייבויות הספק על פי  .דיןהו/או על פי  ההסכםהעומד לחברה על פי אחר סעד 
 זה לעיל, תהווה הפרה יסודית של ההסכם. 99סעיף 

 העדר והתחייבות לעניין הצהרה עלבעצמו  וםחתמתחייב ל הספק, האמור מכלליות לגרוע מבלי .9.3
כמו  ., ולהגישה לחברה במועד חתימת הסכם זהלהסכם זה ג' נספחכ המצורף בנוסח עניינים ניגוד

שירותים על הצהרה והתחייבות בנוסח הנ"ל, פעילותו נוגעת לשעובד  כללהחתים מתחייב הספק כן 
 ולהציגה לחברה לפי דרישתה.

 וביטוח חריותא .10

ו/או למדינת  מכל סוג שהוא אשר ייגרם לחברה או נזקו/בדן וכל אלפי דין -עלהספק יהא אחראי  .10.1
בגין כלשהו,  ו/או לספק ו/או לעובדיו ו/או לפועלים מטעמו ו/או לצד שלישי םו/או לעובדיהישראל 

הסכם זה ו/או בקשר עמן ו/או עקב מעשה או  נשואביצוע התחייבויותיו מ ו/או כתוצאה עקבו/או 
 מחדל של הספק ו/או הפועלים מטעמו.

לא יישא בחבות כלשהי בשל נזק עקיף ו/או תוצאתי מכל מין וסוג  מובהר כי הספקעל אף האמור, 
 .הסכםהפי -שהוא בכל הקשור בביצוע התחייבויותיו על

פי הסכם זה, למעט בגין -עלכלפי החברה ו/או המדינה  אחריותו הכוללת והמצטברת של הספק
נזקי גוף, תהא מוגבלת לתקרה כוללת ומצטברת לסך שלא תעלה על סך התשלומים אשר שולמו 

לא תחול  בשום  המגבלה הנ"ל .החודשים שקדמו לקרות הנזק הנטען 12-ידי החברה ב-לספק על
 .זה הסכם פי-לו התחייב הספק על הביטוחיל הכיסוי מקרה ע

פי פסק דין -על אשונההר תםמיד עם דריש ומדינת ישראל, ישפה את החברה הספק ..10.210.1
טענה עקב  מי מהםבגין כל חיוב ו/או הוצאה שייגרמו לכן ו מי מהם, בגין כל נזק אשר ייגרם לחלוט
 אחראי בגינו כאמור הספקנזק אשר מו/או כתוצאה בגין  םדרישה ו/או תביעה שהוגשה נגדו/או 

 כאמור תביעהו/או  דרישהעל קבלת  לספקהודעה  מסרהשהחברה  ובלבד ,לעיל 10.1בסעיף 
בעניין ושיתפה עמו פעולה  לנהל את הגנתו באופן בלעדימפניה בהגנה חלק ליטול לספק ואפשרה

 לכך מראש.ללא קבלת הסכמתו בשם הספק ולא תודה בחבות תפשר החברה לא ת .באופן סביר
עיכוב תשלום ו/או קיזוז, וזאת מבלי לפגוע בכל של בדרך  הספקהחברה תהא רשאית להיפרע מן 

  על פי דין.החברה סעד אחר לו זכאית 

על פי כל דין ו/או על פי הסכם זה,  הספקמבלי לגרוע מאחריותו ומהתחייבויותיו של  ..10.310.2
את הביטוחים וההוראות המפורטים , ההסכםתקופת  מתחייב לקיים על חשבונו, במשך כל הספק

 להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.  'בנספח בנספח הביטוח המצורף כ

 קיעסמ-תחולת יחסי עובד-יא .11

ו/או מי מטעמו לבין  הספקהיר כי אין בהסכם זה ו/או בתנאי מתנאיו כדי ליצור בין צמ הספק .11.1
 הספקיהיו ויחשבו עובדים של  הספק, וכי כל העובדים שיועסקו מטעם סיקמע-החברה יחסי עובד

מצהיר, כי תנאי מוקדם ו/או מתלה ו/או מפסיק להתקשרות הצדדים על פי הסכם זה  הספקבלבד. 
 ו/או עובדיו לבין החברה.  הספקבין  סיקמע-ות הצדדים וכוונתם שלא ליצור יחסי עובדהרהינו הצ

כלשהי, חרף האמור לעיל וחרף כוונתם הברורה של הצדדים, כי בכל וסכם, כי אם יקבע מסיבה מ .11.2
מכל סוג שהוא ו/או אם תחולנה על החברה הוצאות נוספות מעבר  סיקמע-זאת התקיימו יחסי עובד

תהיה , כי אז סיקמע-לתשלום התמורה כאמור בהסכם זה כתוצאה מקביעה כי שררו יחסי עובד
"(, התמורה המופחתת" –בלבד הימנה )להלן  70%, בגובה להלן 7 התמורה המוסכמת על פי סעיף

ידי החברה מעבר לתמורה -מתחייב להחזיר לחברה מיד לפי דרישה כל סכום ששולם לו על הספקו
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לשפות את החברה כמפורט בסעיף  מתחייב הספקהמופחתת, כשהוא צמוד למדד המחירים לצרכן
 .להלן 11.411.4

 בכל נמנים אינם מטעמו אחראו /ו עובדיואו /ו הוא וכי עצמאי קבלן הינו כי בזאת מצהיר הספק .11.3
 סיקומע עובד מיחסי הנובעת אחריות כל ברהחל אין וכי, החברה עובדי עםלמתן השירותים  הקשור

או /ו מחלה לכל האמור מכלליות לגרוע מבלי אך לרבות, מטעמו אחראו /ו עובדיואו /ו הספק כלפי
 לרבות, גוףאו /ו אדם כל של לרכושואו ו/ לגופו שיגרמו אובדןאו /ו נזק כל/ואו  עבודה תאונת

, עקב כלשהו' ג לצדאו /ו מטעמו אחראו /ו הספקאו /ו מטעמה אחריםאו /ו עובדיהאו /ו חברהל
 .הספק ידי עלהענקת השירותים מ כתוצאהאו /ו כדי תוך

, בגין כל פי פסק דין חלוט-על אשונהר הישפה את החברה ו/או מדינת ישראל מיד עם דריש הספק .11.4
ו/או  טענה מכל כתוצאה מהן למי שיגרמו"ד( עו"ט ושכ משפט הוצאות)לרבות  נזקאו /ו הוצאה

על  לספקהודעה  מסרהשהחברה  ובלבד כאמור סיקמע-דרישה ו/או תביעה בקשר עם יחסי עובד
ושיתפה עמו פעולה  לנהל את הגנתו באופן בלעדי לספק ואפשרה כאמור תביעהו/או  דרישהקבלת 

הסכמתו לכך ללא קבלת בשם הספק  ולא תודה בחבותהחברה לא תתפשר  .בעניין באופן סביר
עיכוב תשלום ו/או קיזוז, וזאת מבלי לפגוע  שלבדרך  הספק. החברה תהא רשאית להיפרע מן מראש

 על פי דין. החברהבכל סעד אחר לו זכאית 

מצהיר ומתחייב לשמור ולמלא אחר כל דרישות הדין בנוגע להעסקת כוח האדם המועסק  הספק .11.5
א שכר העובדים ומלוא הזכויות הסוציאליות , ובכלל זה, לשלם את מלובמתן השירותיםידו -על

 והתנאים הנלווים לפי הוראות כל דין.

 העדר בלעדיות .12

בלעדיות כלשהי לביצוע השירותים והחברה רשאית בכל  לספקזה כדי ליתן  הסכםאין בהתקשרות על פי 
שירותים מסוג השירותים  לבצע או לרכוש בעצמה או באמצעות אחרים קול דעתה המוחלט,יעת, ועל פי ש

 הספקו/או לשכור או להעסיק עובדים מהסוג עמו נמנים  הספקידי -הניתנים לה מכוח הסכם זה על
ו/או  ההתקשרותחברה בתקופת לאת השירותים להעניק זכות בלעדית  לספקועובדיו, ואין בו כדי להקנות 

  .תקופת ההארכה )אם תמומש(ב

  השפעת סכסוך על ביצוע השירותים .13

מצהיר ומתחייב בזאת באופן בלתי חוזר, כי בכל מקרה בו נתגלעה מחלוקת ו/או אי הסכמה  הספק .13.1
בין הצדדים, מכל מין וסוג שהן, לרבות מחלוקת ו/או אי הסכמה אשר נדונה במותב שיפוטי כל 

באחריות להמשיך בביצוע השירותים ו/או בביצוע שאר התחייבויותיו על פי  הספקשא ישהוא, י
 .ההסכם הוראותללא כל עיכובים ו/או השהיות, בהתאם ל הסכםה

למען הסר ספק מובהר כי על אף האמור בכל דין, לרבות הוראות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת  .13.2
, וזאת מכל סיבה שהיא, ההסכםלא יהיה רשאי בשום מקרה לבטל את  הספק, 1970-תשל"אחוזה(, 

 יהיו סעד ממוני בלבד.  ההסכםעל פי  לספקוכי הסעד היחיד אשר יעמוד 

 וןיזוז ועיכבק .14

, לספקבלי לגרוע מכל סעד אחר, החברה תהא רשאית לעכב ו/או לקזז סכומים המגיעים ממנה מ .14.1
 הספק, המגיעים מו/או בלתי קצובים, לרבות אלו שטרם הגיע זמן פירעונם כנגד סכומים קצובים

ימים  7 בכתב הודעה לספק  מסורהחברה ת .ו/או כתוצאה מכל עילה שהיא פי הסכם זה-לחברה על
מתחייב להחזיר סכומים ששולמו לו  הספק פי סעיף זה.-על כוונתה לממש את זכותה עלמראש 

 .היו צמודים למדד המחירים לצרכןיימים מהיום בו נודע לו על כך. סכומים כאמור  7תוך  ביתר,

זכות עיכבון כלשהי בכל מסמך ו/או חומר ו/או מידע בנוגע  לספקתהיה א וסכם, כי אין ולמ .14.2
, והוא מוותר בזאת במפורש על כל זכות עיכבון המוקנית לו על פי כל מהםו/או הנובע  לשירותים

 דין, אם וככל שמוקנית לו זכות כאמור.
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 מחאת זכויותה .15

, םאו חלק ם, כוליםשירותאינו רשאי להסב לאחר את ההסכם, כולו או חלקו, או את ביצוע ה הספק .15.1
וכן אין הוא רשאי להעביר ו/או למסור ו/או להמחות לאחר כל זכות ו/או חיוב לפי ההסכם, כולו 

אלא בכפוף לקבלת הסכמת החברה לכך, בכתב  –בין במישרין ובין בעקיפין  –או מקצתו, והכל 
 ומראש.

לצד ג' כלשהו ובלבד ברה זכאית להמחות את זכויותיה ו/או התחייבויותיה על פי הסכם זה הח .15.2
 לא תיפגענה. הספקשזכויותיו של 

 סמכות שיפוט וברירת דין .16

על הסכם זה יחול הדין הישראלי בלבד. מוסכם כי הסמכות הבלעדית לדון בכל סכסוך ו/או מחלוקת 
בקשר להסכם זה, לרבות בדבר יישומו ו/או פרשנותו, תהא נתונה אך ורק לבית המשפט המוסמך עניינית 

 יפו.  –אביב  בתל

 שונות .17

הסכם זה מבטא את ההסכם המלא והממצה בין הצדדים לגבי העניינים והנושאים הנדונים בהם,  .17.1
והוא מחליף ומבטל כל מצג, הסכם, משא ומתן, נוהג, זיכרון דברים, הצעות, סיכומי דיון, מכתבי 

פה( בנושאים -כוונה ו/או התחייבות, וכל מסמך אחר, ששררו או הוחלפו )בין בכתב ובין בעל
 ובעניינים האמורים בין הצדדים קודם לחתימתו של הסכם זה. 

א יהיה כל תוקף לשינוי ו/או ויתור ביחס לאיזה מהוראות הסכם זה, אלא אם נעשו בכתב ונחתמו ל .17.2
 על ידי מורשי חתימה של החברה.

אחת מן  הסכם זה הן כמפורט להלן. כל הודעה שתישלח בדואר רשום לפי תובת הצדדים לצורךכ .17.3
ימים מעת  4הכתובות הנ"ל תיחשב כאילו הגיעה לידיעתו ולרשותו של הצד אליו נשלחה בתוך 

בעת מסירתה. על אף האמור לעיל, מוסכם כי תכתובות שוטפות, בין  –שיגורה, ואם נמסרה ביד 
בלבד יכול שייעשו באמצעות  שירותיםלמנהל, בעניינים מקצועיים הנוגעים לביצוע ה הספק

 יליה ו/או דוא"ל. פקסימ

 4, קומה D, מתחם עזריאלי, חולון, בניין 26הרוקמים רחוב  חברה:ה

 03-6255888 לפון:ט

 03-6255887 קס:פ

 ________________ :הספק

  ________________ לפון:ט

 ________________ קס:פ

 

 :לראיה באו הצדדים על החתוםו

 כביש חוצה ישראל בע"מ

 :חברההידי מורשי החתימה מטעם -על

 מנכ"ל ________________________ - ן שנבךמר ד

 כלכלה וכספים ___________ סמנכ"ל -מר שלמה זומר 

    : _____________________הספק

 :הספקידי מורשי החתימה מטעם -על

 ______________ גב'/מר
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 1'אספח נ
 ציוד מחשוב אישי(שירותי אספקת ותיקון ) 1פרט שירותים לקטגוריה מס' מ

 אספקת ציוד .1

ציוד היקפי למחשבים כולל: מחשבים נייחים וניידים ו -ציוד מחשוב אישי שיסופקו לחברה פריטי סוגי 
 .חיצוניים וכו' , אמצעי אחסוןמסכים, מקלדות ועכברים, סורקים, זיכרונות

 .4קומה  Dון בנין חול 26הפריטים יסופקו למשרדי החברה, ברחוב הרוקמים 

 תיקונים אחריות ושירות .2

לביצוע תיקונים / איסוף  יבואן רשמי/אחריות יצרן שהם כוללים החברמשרדי הכל הפריטים יסופקו ל 2.1
)"שירות עד בית הלקוח"(, למשך תקופה שתיקבע במסגרת הפנייה לקבלת הצעת  החברה משרדימ

 . ידי החברה-מחיר, ביחס לכל פריט שיוזמן על

לכל פריט תתחיל מיום האספקה, גם אם הפריט/ים נרכש/ו כחלק ממכלול ביחס האחריות תקופת  2.2
, גם אם הפריט/ים נרכש/ו כשדרוג למחשב קיים, וגם אם ההמהווה מחשב חדש/תחנת עבודה חדש

 נרכש/ו כפריט/ים עצמאי/ם.

 .הפריטממנו נרכש  ספקבאמצעות ה היצרן/יבואן רשמי רשאית להפעיל את אחריות חברהה 2.3

אחריות היצרן/היבואן הרשמי תכלול את כל חלקי הפריט. בגין העבודה הנדרשת, כפי שתוגדר ביחס  2.4
לכל פריט שיוזמן על ידי החברה )אם תוגדר(, תינתן אחריות על ידי הספק עצמו למשך תקופה שתיקבע 

 במסגרת הפנייה לקבלת הצעת מחיר.

יקונן אינו כלול באחריות היצרן/היבואן שירות התיקונים שיסופק לחברה יכלול תיקון תקלות )שת 2.5
הרשמי( למחשבים )ניידים ונייחים(, מסכים, תחנות עגינה וסורקים אישיים )פריטים חדשים ופריטים 

 קיימים(.

לגבי כל פריט שיסופק לחברה, הספק יהיה מחויב לספק שירות תמיכה ותיקונים עבורו )לפי דרישת  2.6
תקופת ההארכה ו תו פריט, במשך כל תקופת ההתקשרותהחברה(, מעבר לתקופת האחריות בגין או

)אלא אם כן לספק לא תהיה אפשרות מעשית לספק את השירות בשל נסיבות שאינן  )אם תמומש(
תלויות בו(. תמורה בגין אספקת שירותים כנ"ל תהיה בהתאם להצעת מחיר שתתקבל מהספק 

 ידי החברה.-ושתאושר על

 חלון שירות: 2.7

 .08:30 – 17:00ה' בין השעות -ימים א'ב םשירותיהספק את להספק מתחייב 

הקשר שיוגדר מטעם החברה או מי מטעמו ותהא או  אישע"י  הזוכההקריאה לשירות תופנה לספק 
 .פאאטסובובטלפון או בפקס או בדואר אלקטרוני או 

 לספק בדבר התקלה(: חברה)מרגע הודעת ה התקלבידי הספק -עלטיפול  תחילתזמן ל 2.8

שעות עבודה לתקלה דחופה. תקלה דחופה הינה תקלה המשביתה פעילות עם חשיבות  4עד  -
 .מטעמו מי או המנהל. הדחיפות תוגדר ע"י חברהתפעולית גבוהה ל

 שעות עבודה לתקלה רגילה.  8עד  -

בסך רשאית לחייב את הספק בפיצוי כספי מוסכם  חברהעמידה בלו"ז הנ"ל, תהא ה-במקרה של אי
 שעת איחור. לכל₪  50 100של 

לתחילת לספק על התקלה( תהא השעה ממנה יחושב זמן  חברההודעת ה מועדשעת פתיחת הקריאה )
 . כנ"ל תקלה בהתאם לשעות הנקובות בחלון השירותטיפול ב

 ומקוריים של יצרן )לא מחודשים( יהיו חדשים לצורך תיקוניםכל חלקי החילוף בהם ישתמש הספק  2.9
 .הפריט הרלוונטי

החברה תהא רשאית לפנות  , שאינו נכלל באחריות היצרן/היבואן הרשמי,פריטלבכל מקרה של נזק  2.10
ימי עבודה  3בתוך  ן אותו פריטהצעת מחיר לתיקולספק ממנו נרכש הפריט ולדרוש ממנו להגיש 
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-להחברה תחליט ע הספק יבצע דיאגנוזה במשרדי החברה או במעבדת הספק. החברה. מועד פנייתמ
 .בהתאם להצעת המחיר או האם לפעול בכל דרך אחרתאם לתקן את הפריט הל דעתה הבלעדי שיקו יפ

  ₪. 200 סך של ורק במקרה שהחברה תחליט שלא לתקן את הפריט היא תשלם לספק-אך

-ל, ייעשה הדבר ע(המנובחזרה מ)מעבדת הספק בלתיקון  םטייבכל מקרה בו יהיה צורך להעביר פר 2.11
הספק יהיה אחראי לכל נזקים, מכל סוג שהוא, אובדן או כל נזק אחר שייגרם י הספק ועל חשבונו. יד
 . החברה משרדיו/או לכל חלק ממנו, בעת הובלתו למעבדה והימצאותו אצלו והובלתו חזרה ל פריטל

, על הספק במהלך תקופת האחריות יותר מפיקסל אחד שרוף במקרה של –אחריות בגין מסכים  2.12
 תקול,המסך השל  (או חדש יותר) מצבאיכות ומאותו מותג ובאותה סך במ התקול להחליף את המסך

 .המסך התקול למעבדת הספק יום שנלקחהימי עבודה מ 5-לא יאוחר מעד וזאת 

מהמועד שננקב בהצעת הספק שאושרה , וזאת לא יאוחר החברה משרדיליוחזר שיתוקן כל פריט תקול  2.13
 .מטעמו מי או החברה נציגאום עם יל בתוהכו, ידי החברה-על

 אשר יהא ערוך לקבל קריאות שירות טלפוניות.קבוע  קשר אישהספק יעמיד לרשות החברה  2.14

לנושא  אצל היצרן/היבואן הרשמי מספרי טלפון ושמות אנשי קשר מנהללהספק מתחייב להעביר  2.15
 השירות בתקופת האחריות.

 מיד עם סיום הטיפול בכל תקלה ותקלה. המנהלהספק מתחייב לעדכן את  2.16

 SLA מועדים ריכוז 2.17

ימי עבודה. במסגרת הפניות לקבלת הצעת מחיר החברה תהא רשאית לדרוש  7לו"ז לאספקה: תוך 
 יותר. / ארוך אספקה תוך זמן קצר

במקרה של תקלה משביתה: התחייבות לפתיחת קריאה  –לגבי פתרון תקלות במסגרת אחריות 
התחייבות  ל תקלה שאינה משביתה:שעות עבודה. במקרה ש 4ותיאום מול היצרן/היבואן תוך 

 שעות עבודה. 8לפתיחת קריאה ותיאום מול היצרן/היבואן תוך 

ימי עבודה. סיום  3מתן הצעת מחיר לאחר דיאגנוזה: תוך  –לגבי תיקונים שאינם במסגרת אחריות 
 תיקון: בהתאם להצעת המחיר שייתן הספק.
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 בחברהם מיקיי יםציוד מחשוב אישי עיקריסוגי רשימת 

 

 :מחשבים ניידיםסוגי 

 Dell 5400 

 Dell 5401 

 Dell 5490 

Dell 5490 I7  

Dell ultrabook I7 

Lenovo E590 

Lenovo Thinkpad x1 carbon gen7 14 touch 

Lenovo YOGA920 

 

 :סוגי מחשבים נייחים

Dell optiplex mt 7060 

Dell vostro 3670 

 

 :מסכיםסוגי 

LG 24" 

LG 27" 

Philips 22" 

Philips 24" 

Philips 27" 

 

 :פיםציוד נוססוגי 

 Avision AD125S סורק 

 MK270 סט אלחוטי מקלדת ועכבר לוגיטק 

 dell  למחשב תחנת עגינה

 Lenovoתחנת עגינה למחשב 

 Microsoft LifeCam HD-3000מצלמת רשת 
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  2א' נספח

 ארגוני(ציוד מחשוב שירותי אספקת ) 2פרט שירותים לקטגוריה מס' מ

 אספקת ציוד .1

, אחסון נתונים ציודשרתים, ציוד תקשורת נתונים,  -סוגי פריטי ציוד מחשוב ארגוני שיסופקו לחברה 
 .וכו' זיכרונות

 .4קומה  Dחולון בנין  26הפריטים יסופקו למשרדי החברה, ברחוב הרוקמים 

 תיקונים אחריות ושירות .2

לביצוע תיקונים / איסוף  יבואן רשמי/אחריות יצרן שהם כוללים החברמשרדי הכל הפריטים יסופקו ל 2.1
"(, למשך תקופה שתיקבע במסגרת הפנייה לקבלת הצעת שירות עד בית הלקוח)" החברה משרדימ

 . ידי החברה-מחיר, ביחס לכל פריט שיוזמן על

לכל פריט תתחיל מיום האספקה, גם אם הפריט/ים נרכש/ו כחלק ממכלול ביחס האחריות תקופת  2.2
, וגם אם נרכש/ו כפריט/ים מתקיי מכונה, גם אם הפריט/ים נרכש/ו כשדרוג להחדש מכונה המהווה

 עצמאי/ם.

 .הפריטממנו נרכש  ספקבאמצעות ה היצרן/יבואן רשמי רשאית להפעיל את אחריות חברהה 2.3

אחריות היצרן/היבואן הרשמי תכלול את כל חלקי הפריט. בגין העבודה הנדרשת, כפי שתוגדר ביחס  2.4
ידי החברה )אם תוגדר(, תינתן אחריות על ידי הספק עצמו למשך תקופה -יט שיוזמן עללכל פר

 .שתיקבע במסגרת הפנייה לקבלת הצעות מחיר

לגבי כל פריט שיסופק לחברה, הספק יהיה מחויב לספק שירות תמיכה ותיקונים עבורו )לפי דרישת  2.5
ותקופת ההארכה  פת ההתקשרותהחברה(, מעבר לתקופת האחריות בגין אותו פריט, במשך כל תקו

 שאינן נסיבות בשל השירות את לספק מעשית אפשרות תהיה לא לספק כן אם)אלא  )אם תמומש(
בגין אספקת שירותים כנ"ל תהיה בהתאם להצעת מחיר שתתקבל מהספק  . תמורה(בו תלויות

 ידי החברה.-ושתאושר על

 חלון שירות: 2.6

  08:30 – 17:00ה' בין השעות -ימים א'ב םשירותיהספק את להספק מתחייב 

הקשר שיוגדר מטעם החברה או מי מטעמו ותהא או  אישע"י  הזוכההקריאה לשירות תופנה לספק 
 .פאאטסובובטלפון או בפקס או בדואר אלקטרוני או 

 :(לספק בדבר התקלה חברהמרגע הודעת ה) התקלידי הספק ב-תחילת טיפול עלזמן ל 2.7

שעות עבודה לתקלה דחופה. תקלה דחופה הינה תקלה המשביתה פעילות עם חשיבות  2עד  -
 .מטעמו מי או המנהל. הדחיפות תוגדר ע"י חברהתפעולית גבוהה ל

 שעות עבודה לתקלה רגילה.  8עד  -

בסך רשאית לחייב את הספק בפיצוי כספי מוסכם  חברהעמידה בלו"ז הנ"ל, תהא ה-במקרה של אי
 שעת איחור. לכל₪  50 100של 

לתחילת לספק על התקלה( תהא השעה ממנה יחושב זמן  חברההודעת ה מועדשעת פתיחת הקריאה )
 . כנ"ל תקלה בהתאם לשעות הנקובות בחלון השירותטיפול ב

החברה תהא רשאית לפנות  , שאינו נכלל באחריות היצרן/היבואן הרשמי,פריטלבכל מקרה של נזק  2.8
ימי עבודה  3בתוך  ן אותו פריטהצעת מחיר לתיקוממנו להגיש  לספק ממנו נרכש הפריט ולדרוש

-להחברה תחליט ע הספק יבצע דיאגנוזה במשרדי החברה או במעבדת הספק. החברה. מועד פנייתמ
 .בהתאם להצעת המחיר או האם לפעול בכל דרך אחרתאם לתקן את הפריט השיקול דעתה הבלעדי  יפ

  ₪. 200את הפריט היא תשלם לספק  ורק במקרה שהחברה תחליט שלא לתקן-אך

-ל, ייעשה הדבר ע(המנובחזרה מ)מעבדת הספק בלתיקון  םטייבכל מקרה בו יהיה צורך להעביר פר 2.9
י הספק ועל חשבונו. הספק יהיה אחראי לכל נזקים, מכל סוג שהוא, אובדן או כל נזק אחר שייגרם יד
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 . החברה משרדיו/או לכל חלק ממנו, בעת הובלתו למעבדה והימצאותו אצלו והובלתו חזרה ל פריטל

מהמועד שננקב בהצעת הספק , וזאת לא יאוחר החברה משרדיליוחזר שיתוקן כל פריט תקול  2.10
 .מטעמו מי או החברה נציגאום עם יל בתוהכו, ידי החברה-שאושרה על

 אשר יהא ערוך לקבל קריאות שירות טלפוניות.קבוע  קשר אישהספק יעמיד לרשות החברה  2.11

לנושא  אצל היצרן/היבואן הרשמי מספרי טלפון ושמות אנשי קשר מנהללהספק מתחייב להעביר  2.12
 השירות בתקופת האחריות.

 מיד עם סיום הטיפול בכל תקלה ותקלה. המנהלהספק מתחייב לעדכן את  2.13

 SLA מועדים ריכוז 2.14

במסגרת הפניות לקבלת הצעת מחיר החברה תהא רשאית לדרוש ימי עבודה.  7לו"ז לאספקה: תוך 
 יותר. / ארוך אספקה תוך זמן קצר

במקרה של תקלה משביתה: התחייבות לפתיחת קריאה  –לגבי פתרון תקלות במסגרת אחריות 
התחייבות  שעות עבודה. במקרה של תקלה שאינה משביתה: 2ותיאום מול היצרן/היבואן תוך 

 שעות עבודה. 8ום מול היצרן/היבואן תוך לפתיחת קריאה ותיא

ימי עבודה. סיום  3מתן הצעת מחיר לאחר דיאגנוזה: תוך  –לגבי תיקונים שאינם במסגרת אחריות 
 תיקון: בהתאם להצעת המחיר שייתן הספק.
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 בחברה קיימים עיקריים ארגונימחשוב  ציוד סוגי רשימת

 :חומת אש

Fortigate 100E  

 

 :שרתים

Lenovo IBM x3550m4 

Dell PowerEdge r630 

Dell PowerEdge r630 

 

 :אחסוןציוד 

Dell EMC Unity 300 

 

 :מתגי תקשורת

 

 :שרת גיבויים

QNAP TS-873U-RP  
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 'בנספח 
 720037הסכם מס'  -ביטוח  הוראות בדבר

 

פי נספח זה, בכל הקשור לביטוח יחולו על הצדדים לנספח זה -פי דין ו/או על-מבלי לגרוע מאחריות הספק על
 הוראות כמפורט להלן:

 לצורך נספח זה בלבד: 

 ישראל בע"מ ו/או עובדיה ו/או מנהליה.ל: כביש חוצה הכוונה , "חברהההגדרת "

 ה.ו/או מנהלי ה", הכוונה ל: מדינת ישראל ו/או עובדיהמדינההגדרת "

לעריכת ביטוחים הינן בהתאם לאמור בנספח הביטוח להלן אף אם יחולו על  ספקיובהר כי התחייבויות ה
ד( מכוח החוק לפיקוח על הצדדים הוראות בדבר המצאת נוסח אחר של אישורי הביטוח )אישור ביטוח אחי

או כל חוק אחר בעניין זה. למען הסר ספק נוסח אחר של אישור , 1981-התשמ"א  ,שירותים פיננסיים )ביטוח(
ביטוח אשר יוכתב לצדדים על פי חוק לא יפגע בהתחייבות החוזית לעריכת ביטוחים בהתאם למצוין בהסכם 

פח זה לבין האמור באישור הביטוח האחיד, מתחייב על נספחיו. בכל מקרה של אי התאמה בין האמור בנס
 לגרום לשינוי ביטוחיו על מנת להתאימם להוראות הסכם זה. ספקה

, וולקיים, על חשבונ לערוך ספקזה ו/או על פי כל דין, מתחייב ה הסכםפי -על ספקמבלי לגרוע מאחריות ה .1
הפעילות ו/או תקופת  לל עד גמרוו כהחל מיום תחילת ,סכםתקשרות על פי ההבמשך כל תקופת ההוזאת 

בהתאם  - אישור קיום ביטוחים ,1'בבנספח  להלן וכן 2בסעיף את הביטוחים המפורטים  ,השירותים
המצורף ומסומן, המהווה חלק  2019-1-6על הביטוח, רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון  המפקחלהוראות 

 ,כדיןבחברת ביטוח מורשית  כל תנאיהם, "(, עלספקאישור קיום ביטוחי הבלתי נפרד הימנו )להלן: "
 : ("ספקביטוחי ה: "בהתאמה )להלן בתנאים אשר לא יפחתו מן המפורט להלןו

בביטוח כל עוד  ספקבנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, בהתייחס לביטוח אחריות מקצועית, יחזיק ה
 שנים ממועד סיום ההתקשרות.  7 -קיימת אחריותו על פי כל דין ולא פחות מ

 ספקלא גורע מחובת ה ספקמובהר בזאת כי אישור קיום הביטוחים אשר יוצג כאסמכתא לביטוחי ה
 זה.  הסכםלעמוד בכל הוראות הביטוח ב

הכוללות את  עותק פוליסות מתחייב להמציא ספק, החברהמבלי לגרוע מהאמור לעיל, לבקשת ה
 . ההתחייבויות החוזיות

 :ספקביטוחי ה .2

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 2.1

לגופו ו/או לרכושו של  שייגרםעל פי דין בגין פגיעה גופנית ו/או נזק לרכוש  ספקהמבטח את חבות ה
 .שירותיםהמתן בביצוע הפעילות ו/או בבכל הקשור אדם ו/או ישות כלשהי 

חבות מכשירי הרמה, פריקה וטעינה, הביטוח אינו כפוף לכל הגבלה בדבר: אש, התפוצצות, בהלה, 
בגין וכלפי קבלנים וקבלני משנה, מתקנים סניטריים פגומים, הרעלה, כל דבר מזיק במאכל או 

 משקה, וכן תביעות תחלוף מצד המוסד לביטוח לאומי. 

 .למקרה ולתקופה₪  500,000עד לסך של  ,אחריותביטוח אינו כולל חריג רכוש בפיקוח ו/או בה

 םביטוח חבות מעבידי 2.2

פי פקודת הנזיקין ]נוסח חדש[ ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים, -על ספקהמבטח את חבות ה
בגין פגיעה גופנית ו/או מחלה מקצועית העלולה להיגרם למי מהם  ספק, כלפי עובדי ה1980 -התש"ם 

תוך כדי ו/או עקב עבודתם. הביטוח לא יכלול סייג בדבר עבודות בגובה ובעומק, שעות עבודה ומנוחה 
 וכן בדבר העסקת נוער.

 ביטוח אחריות מקצועית 2.3

המבטח את חבות הספק על פי דין בשל תביעה או דרישה שהוגשה לראשונה במשך תקופת הביטוח 
עובדיו ו/או מנהליו מצד הספק ו/או ו/או רשלנות ו/או טעות ו/או השמטה  בגין הפרת חובה מקצועית

 .או במתן השירותים/בביצוע הפעילות ומי מהבאים מטעמו, בכל הקשור ו/או בגין 
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 ההוראות ו/או ההרחבות ו/או ביטול ההגבלות כדלקמן: אתכולל הביטוח 

נזקים פיננסיים אובדן שימוש, חריגה מסמכות בתום לב, וכן , הביטוח מכסה גם ספקלמען הסר 
 .שאינם עקב נזק פיזי לגוף או לרכוש

הביטוח כולל כיסוי אבטחת מידע, הפרה של חובת הסודיות בתום לב, חבות בגין הפצת וירוסים 
כוון, פגיעה או נזק למאגרי מידע, לתוכנה, לחומרה ולאתרי אינטרנט, שנגרמו עקב מעשה שלא במת

 מטעמו.מהבאים ו/או עובדיו ו/או מי  הספקו/או מחדל של 

 חודשים מתום תוקף הביטוח. 6הביטוח יכלול תקופת גילוי בת 

 השירותים.התאריך הרטרואקטיבי על פי הביטוח לא יאוחר ממועד תחילת הפעילות ו/או מתן 

  יכללו, בין היתר, את ההוראות הבאות: ספקביטוחי ה .3

)למעט ביטוח אחריות מקצועית( ייערכו לפי נוסח שלא יפחת מתנאי "ביט" ו/או כל  ספקביטוחי ה .3.1
 נוסח מקביל לביט. 

מי כלפי  וכן ,ו/או המדינה ו/או מי מהבאים מטעמן המבטח מוותר על זכות התחלוף כלפי החברה .3.2
אולם הוויתור על זכות התחלוף כאמור לא יחול , התחייבו בכתב לשפותושהמבוטח ו/או החברה 

 כלפי אדם שגרם לנזק בזדון. 

 לטובתהמדינה ו/או ו/או  חברההביטוחים הנ"ל הינם ראשוניים וקודמים לכל ביטוח הנערך על ידי ה .3.3
 תוף ביטוחים אלה.והמבטח מוותר על כל זכות ו/או דרישה ו/או טענה בדבר שי מי מהן

 חריג רשלנות רבתי מבוטל בזאת. .3.4

 . ספקלבדו אחראי לתשלום הפרמיות וההשתתפויות העצמיות הנקובות בביטוחי ה ספקה .3.5

לרבות, אך לא מוגבל, אי  בתום לב המבטח מאשר בזאת כי אי קיום החובות המוטלות על המבוטח .3.6
 חברהה בזכויות ופגעיהפוליסות לא מתן הודעה ו/או אי הגשת תביעה ו/או הפרה של תנאי מתנאי 

 לקבלת שיפוי.המדינה ו/או מי מהבאים מטעמן ו/או 

מתחייב למלא אחר כל תנאי הביטוחים הנזכרים בנספח זה, והוא מתחייב, בין היתר, לשלם את  ספקה .4
תחודשנה מעת לעת, לפי הצורך,  ספקדמי הביטוח במלואם ובמועדם, לדאוג ולוודא, כי פוליסות ביטוחי ה

כאמור  ותהיינה בתוקף במשך כל תקופת ההתקשרות על פי ההסכם, ולעניין ביטוח אחריות מקצועית
לעיל, ולא לעשות כל מעשה שיש בו כדי לצמצם ו/או להפקיע את תוקף הביטוחים ולהמציא  1בסעיף 

 אישורים על תשלומי הפרמיה.  חברהלבקשת ה

 בסמוך ליום לפני 14 -לא יאוחר מ, חברהלהמציא ל ספקמתחייב ה חברה,דרישה מצד הללא צורך בכל  .5
, כשהוא חתום ספקמתן השירותים עפ"י הסכם זה את אישור קיום ביטוחי ההפעילות ו/או מועד תחילת 

בגין הארכת תוקפו  המעודכן ספקאת אישור קיום ביטוחי המציא להולהמשיך כן ו, כדין על ידי המבטח
למשך כל תקופת ההתקשרות על פי ההסכם )לעניין ביטוח אחריות  ,מדי שנת ביטוח נוספת,לשנה 

להמשיך ולהמציא את אישור הביטוח לתקופות נוספות בהתאם להתחייבות  ספקמקצועית, מתחייב ה
 לעיל(.  1בסעיף 

 המצהיר, כי ידוע לו, כי המצאת אישור עריכת הביטוחים כשהוא חתום כדין על ידי המבטח הינ ספקה
תנאי מתלה ומקדמי להתחלת מתן השירותים על ידו, ואולם אי המצאתו לא תגרע מהתחייבויותיו של 

 על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין.  ספקה

כדי לצמצם או לגרוע בצורה כל שהיא  ספקמובהר, כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על ידי ה .6
מחובתו לשפות ו/או  ספקמהתחייבויותיו בהתאם להסכם, ולא יהיה בעריכת הביטוחים כדי לשחרר את ה

אחראי  ספקבגין כל נזק ו/או אובדן שה מהבאים מטעמןמי את המדינה ו/או את ו/או  חברההלפצות את 
 לו על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין. 

מתחייב  ספקכאמור לעיל, וה ספק, לבדוק את אישור קיום ביטוחי הת, אך לא חייבתה רשאיהית חברהה .7
לבצע כל שינוי ו/או תיקון ו/או התאמה ו/או הרחבה שיידרשו על מנת להתאים את הביטוחים נושא 

לעריכת הבדיקה  חברהמצהיר ומתחייב, כי זכויות ה ספקהאישור להתחייבויותיו על פי הסכם זה. ה
ן מטעממהבאים מי על המדינה ו/או על ו/או  חברההשת השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על ולדרי

כל חובה ו/או כל אחריות שהיא לגבי הביטוחים נושא אישור עריכת הביטוחים, טיבם, היקפם, ותוקפם, 
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סכם זה על פי ה ספקאו לגבי העדרם, ואין בהן כדי לגרוע מכל חובה ו/או אחריות שהיא המוטלת על ה
את ה ו/או על פי כל דין, וזאת בין אם נדרשה עריכת שינויים כמפורט לעיל ובין אם לאו, בין אם בדק

 אישור עריכת הביטוחים ובין אם לאו. 

הינה  ספקמוסכם בזאת, כי קביעת טיב הביטוחים וגבולות האחריות כמפורט באישור קיום ביטוחי ה .8
 ספקאינה פוטרת אותו ממלוא חבותו לפי הסכם זה. הש ספקבבחינת דרישת מינימום המוטלת על ה

ו/או ו/או כלפי המדינה  חברההמצהיר ומאשר בזאת כי הוא מנוע מלהעלות כל טענה ו/או דרישה כלפי 
בכל הקשור לגבולות האחריות האמורים ו/או כל טענה אחרת בנושא גובה ו/או  ןמטעממהבאים מי כלפי 

 היקף הכיסוי הביטוחי שהוצא על ידו. 

בכל פעם שמבטח הספק יודיע לספק ו/או לחברה כי מי מביטוחי הספק עומד להיות מבוטל או עומד לחול  .9
לערוך את אותו הביטוח מחדש  בו שינוי לרעה, כאמור בסיפא לאישור קיום ביטוחי הספק, מתחייב הספק

יום לפני מועד הביטול או השינוי לרעה בביטוח  30ולהמציא לידי החברה אישור עריכת ביטוח חדש, 
 כאמור.

מכל אחריות לאובדן ו/או נזק  ןמטעממהבאים מי את המדינה ו/או את ו/או  חברההפוטר בזה את  ספקה .10
ו/או לרכוש  ספקאו באחריותו של הו/נמצא בפיקוחו ו/או לרכוש אחרים המכל סוג שהוא שייגרם לרכושו 

ו/או בגין נזק תוצאתי, בין אם נערך כלשהו המשמש את הספק לצורך ביצוע הפעילות ו/או מתן השירותים 
ביטוח ובין אם לא נערך )ואם נערך גם אלמלא ההשתתפויות העצמיות ו/או ביטוח חסר ו/או הפרת תנאי 

. פטור זה לא יחול לטובת מכל אחריות לנזק כאמור הנ"ל מהגורמים מי את בזאת פוטר הפוליסות(, והוא
 פטור בדבר זה הסכםב אחרת הוראה כל על( יגרע ולא) יוסיף זה בסעיף האמורמי שגרם לנזק בזדון. 

 .מהבאים מטעמן מי או/ו/או המדינה ו החברה כלפי מאחריות

 או/ו במסגרת משנה קבלני לרבות, אחרים שירותיםספקים ו/או נותני  עם בהתקשרותו כי, מתחייב ספקה .11
 ההתקשרות בהסכמי לכלול אחראי יהא הוא, זה הסכם נשוא השירותיםהפעילות ו/או  ביצוע עם בקשר
נאותים  בביטוחים לאחוז יתחייבו המשנה קבלני או/ו האחרים הספקים ו/או נותני השירותים לפיו סעיף

 האחריות, ספק הסר . למעןספקתקופת התקשרותם עם הבהתאם לאופי פעילותם, וזאת למשך כל 
 .ספקה על מוטלת, לעיל כאמור המשנה לקבלני ביטוחי כיסוי היעדר או/ו לקיום הבלעדית

על כל התנאים הכלולים בו. ו להעביר תוכן נספח ביטוח זה לידיעת מבטח מתחייב ספקמוסכם בזאת כי ה .12
. במקרה ךעל פי נספח זה כלולות בביטוחים שער וויותיחלה החובה לוודא כי התחייב ספקיובהר כי על ה

 אשר יש לפעול לפיה.של סתירה, יגברו הוראות הסכם זה. אישור הביטוח שצורף הינו דוגמא 

תהווה הפרה יסודית  ספקוהפרתו ו/או הפרת תנאי מתנאיו ע"י ה הסכםמעיקרי ה םהינ לעיל 1-12סעיפים  .13
  .הסכםשל ה
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  1'בנספח 

 ביטוח עריכתאישור 

 יםאישור קיום ביטוח (DD/MM/YYYY)  תאריך הנפקת האישור
ל תנאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כ

יסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש זאת, במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפול
 האישור. 

 * האישור מבקש המבוטח אופי העסקה * מעמד מבקש האישור *

 משכיר  ☐

 שוכר  ☐

 זכיין ☐

 קבלני משנה  ☐

 שירותיםמזמין  ☒

 מוצריםמזמין  ☒

        אחר:  ☐

 נדל"ן ☐

 שירותים  ☒

 אספקת מוצרים ☒

   .......אחר:  ☐

 

 שם

 

 שם
כביש חוצה ישראל בע"מ ו/או מדינת 

 ו/או עובדים ו/או מנהלים של הנ"ל.ישראל 

 ת.ז./ ח.פ.

 

 ת.ז./ ח.פ.
520038662 

 מען

 

 מען

, מתחם עזריאלי, חולון, בניין 26הרוקמים 
D 4, קומה 

 

 כיסויים 

כיסויים נוספים בתוקף וביטול 
 חריגים

 יש לציין קוד כיסוי בהתאם לנספח ד' 

גבול האחריות/ סכום 
 הביטוח

תאריך 
נוסח ומהדורת  תאריך תחילה סיום

 הפוליסה
מספר 

 הפוליסה

 סוג הביטוח

 

חלוקה לפי גבולות אחריות 
 או סכומי ביטוח

 סכום מטבע

 אחריות צולבת  302

קבלנים  –הרחבת צד ג'  307
 וקבלני משנה

ויתור על תחלוף לטובת  309
 מבקש האישור 

 כיסוי לתביעות המל"ל 315

מבוטח נוסף בגין מעשי או  321
מבקש  –מחדלי המבוטח 

 האישור

מבקש האישור מוגדר כצד  322
 ג' בפרק זה

 ראשוניות 328

רכוש מבקש האישור  329
 ייחשב כצד ג'

 צד ג'  ביט:______   2,000,000 ₪

 הרחב שיפוי 304

ויתור על תחלוף לטובת  309
 מבקש האישור 

היה וייחשב  -מבוטח נוסף 319
כמעבידם של מי מעובדי 

 המבוטח

 חבות מעבידים  ביט:______   20,000,000 ₪
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  ראשוניות 328

 אובדן מסמכים 301

 אחריות צולבת 302

יתור על תחלוף לטובת ו 309
 מבקש האישור 

מבוטח נוסף בגין מעשי או  321
מבקש  –מחדלי המבוטח 

 האישור

 מרמה ואי יושר עובדים 325

 פגיעה בפרטיות 326

עיכוב/שיהוי עקב מקרה  327
 ביטוח

 ראשוניות 328

 חודשים( 6תקופת גילוי ) 332

₪ 1,000,000  

 תאריך רטרו:

 

 

______ 

 אחריות מקצועית  

 

 המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה המפורטת בנספח ג'(*:)בכפוף, לשירותים השירותים פירוט 

 שירותי מעבדה/תיקונים/התקנה – 080מכירת/רכישת/השכרת ציוד,  – 046מחשוב,  - 043

 

 ביטול / שינוי הפוליסה *

לאחר משלוח הודעה למבקש האישור בדבר השינוי או  יום 30שינוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח, לא ייכנס לתוקף אלא 
 הביטול. 

 

 חתימת האישור

 

 המבטח:
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 'גנספח 
 

 לכבוד

 כביש חוצה ישראל בע"מחברת 

 ג.א.נ.,

 ושמירה על סודיות העדר ניגוד ענייניםהצהרה והתחייבות לעניין הנדון: 

משנה ספק  / משמש כעובד, ___________________ , הנושא ת.ז. מס'   אני הח"מ, 
כביש חוצה ישראל בע"מ )להלן: חברת שירותים להמעניק "( הספק___________ )להלן: "__________ של

אספקת ציוד מחשוב אישי, ומתן שירותי תיקונים לציוד מחשוב אישי, ולאספקת לבמסגרת הסכם  ,"(החברה"
באופן כלפי החברה בזאת ומתחייב  "(, מצהירסכםהה" -" ו השירותים": בהתאמה )להלןציוד מחשוב ארגוני 

 כדלקמן: מלא ובלתי חוזר,סופי, 

במצב של ניגוד אמצא , ובכלל האמור לא חברהאינטרס ה באופן התואם אתשירותים את האבצע  .1
 .חברהעניינים כלפי ה

, ללא דיחוי, על כל עניין במסגרתו יתעורר או שניתן יהיה להסיק ממנו חברהלהודיע ל אשא באחריות .2
 .באופן סביר, כי עלול להתעורר ניגוד עניינים כאמור

ליצור  כדיההסכם ובמהלך תקופת ההתקשרות, גם בביצוע השירותים על פיו, בביצוע ולא יהיה אין  .3
 קרובי ו/או בין ו/או בין יניגוד אינטרסים כלשהו, בין במישרין ובין בעקיפין, בין מקצועי ובין עסקי, בינ

 חברהודיע על כך לאוכי בכל מקרה שייווצר חשש כלשהו לניגוד אינטרסים כזה  חברהלבין ה ימי מטעמ
 פעל מידית להסרת ניגוד האינטרסים האמור. אללא כל דיחוי ו

 אחות, אח, צאצא וכן, צאצא, הורה הורי, הורה, אחות או אח, זוג בן: "קרוב" –סעיף זה לעיל לצורך 
 .מאלה אחד כל של זוגו בן או הזוג בן של הורה או

לא אמצא בזיקה אישית ו/או מסחרית ולא אספק ו/או אקבל מכל צד שלישי ו/או מיועצים של צדדים  .4
שלישיים ו/או מי מטעמם ו/או מיועצים אחרים של החברה ו/או מקבלנים ו/או מספקים אשר מעניקים 

במישרין כל שירות ו/או מידע ו/או פעולה הנוגעת  –שירותים לחברה ו/או למי מבעלי התפקידים בחברה 
 ו/או בעקיפין לשירותים מושא ההסכם, ללא אישור החברה מראש ובכתב. 

לפנות כאמור, תהיה החברה רשאית,  ו/או עניינים ניגוד אינטרסיםל ווצר חששיידוע לי כי במקרה שבו י .5
הספק ו/או ליתן עם ההסכם את לבטל הספק ו/או לכל צד שלישי שאינו לצורך ביצוע השירותים 

 ההסכםהעומד לחברה על פי אחר לגרוע מכל סעד מבלי זאת ו חדות לביצוע השירותים,להנחיות מיו
  .דיןהו/או על פי 

 המקצועיים הגורמים ואת מטעמי המשנה קבלני כל ואת מטעמי העובדים כל את להחתים מתחייב אני .6
 ניגוד להם אין לפיה זו להצהרה זהה ההצהרה על ההסכם עם בקשר התחייבויותיי בביצוע חלק שייטלו
 חשש כל על, מיידית, לי להודיע מתחייבים וכן בעתיד עניינים מניגוד להימנע מתחייבים הם כי, עניינים
 .לכאורה עניינים ניגוד לניגוד

 של למצב להוביל העלול אירוע כל גם פירושו" עניינים ניגוד" זה התחייבות כתב שלעניין בזאת מובהר .7
 . עניינים לניגוד פוטנציאל בעל או" עניינים לניגוד חשש"

 בכל לנקוט זכותה על שומרת ישראל חוצה חברת, דיווח מתן איאו /ו כוזב דיווח של במקרה כי לי ידוע .8
 .המלא דעתה ושיקול החברה נהלי, הדין להוראות בהתאם והכל, לנכון שתמצא צעד

 שמירה על סודיות

מידע ו/או חומר ו/או פרוטוקולים ו/או ניירות  ודוע לי כי העבודה כולה או חלקה, לרבות נתונים ו/אי  .9
עבודה ו/או מסמכים מכל מין וסוג שהוא, בין בכתב, בעל פה ובין באופן ממוחשב ו/או ניתן לקריאה 
ולפענוח בצורה גרפית או בכל אופן אחר בגין ו/או בקשר עם ביצוע העבודה ו/או כנובע מביצוע העבודה 
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"(, הינם רכושה הבלעדי המידע" :( )להלן ביחדהספקין שנמסרו ע"י וב לספקלפי הסכם זה )בין שנמסרו 
 של החברה. 

מידע שהוא בבחינת "נחלת הכלל" ואשר הפך כזה שלא ( 1: )כלולידוע לי כי "המידע" לפי הסכם זה לא י .10
ואשר נמצא  הספק( מידע שהוא בבחינת ידע כללי של 2; )הספקע"י  זההסכם בעקבות מעשה מפר של 

מובהר כי תוצרי ידע זה הקשורים לעבודה הינם עם זאת לפני חתימה על הסכם זה ) הספקכדין אצל 
( מידע שהובא לידיעת הספק ממקור שאינו החברה, שלא כתוצאה מהפרה של 3; )חלק מ"המידע"(
ידי הספק במסגרת ההסכם ואשר הינו ג'נרי, כללי ואינו מכיל -( מידע אשר ייווצר על4חובת סודיות; )

 ;( מידע שחובה לגלותו על פי כל דין ו/או צו של רשות שיפוטית5ו/או מידע הייחודיים לחברה; )נתונים 

אני מתחייב לשמור על סודיות מוחלטת של המידע. מבלי לגרוע מכלליות האמור, הנני מתחייב שלא  .11
לכל  למסור ו/או להעביר ו/או לפרסם, בין בעצמי ובין באמצעות אחרים מטעמי, כל מידע לאדם ו/או

חייב לא לעשות תגוף אחר פרט לחברה, ולא לעשות בהם כל שימוש שלא למטרות ביצוע העבודה. אני מ
 העתקים מהמידע ללא אישור. 

עיים ממועד הדרישה. ידוע ואני מתחייב להחזיר לחברה לפי דרישה, כל מידע וזאת לא יאוחר מתום שב .12
אחר( במועד כנדרש, תזכה את החברה בעיכוב  לי כי אי החזרת המידע )לרבות, המסמכים ו/או כל חומר

 ו/או קיזוז תשלום המגיע למעבידי או לי, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר על פי כל דין. 

על פי נספח זה מהווה הפרה יסודית של ההסכם וכי  יידוע לי כי הפרת איזה מהתחייבויותי .13
 כאמור יעמדו בתוקף ללא הגבלת זמן. יהתחייבויותי

 שלא הוגדו במפורש בנספח זה תהיה להם המשמעות המיוחסת להם בהסכם.  **המונחים
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